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SEZIONE 2 - VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

Whistleblowing: la tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti
(Art. 54 bis, Decreto legislativo 30/03/2001, n. 165)

I Comune di Argenta mette a disposizione dei dipeatenti, collaboratori e fornitori un nuovo
strumento per contrastare la corruzione.

Si tratta di una piattaforma informatica che petmadi inviare, in maniera sicura e confidenziale,
segnalazioni di illeciti di cui si & venuti a conesza.

Alla piattaforma si accede attraverso il seguente |

https://comuneargenta.whistleblowing.it/#/

Normativa e documentazione di riferimento

L'articolo 54bis del Decreto legislativo 30/03/2001 165, rubricato Tutela del dipendente pubblico che
segnala illeciti”, introdotto dalla Legge n. 190/2012 (Legge Anticaiome) e modificato dalla L. n.
179/2017, ha introdotto nel nostro ordinamentoidico il cosidettowhistleblowing.

In particolare, I'art. 54 bis prevede che:

1. Il pubblico dipendente che, nellinteresse dakgrita della pubblica amministrazione, segnala al
responsabile della prevenzione della corruzioneebadtrasparenza di cui all'articolo 1, comma 7,llde
legge 6 novembre 2012, n. 190, ovvero all'Autoni@zionale anticorruzione (ANAC), o denuncia
all'autorita giudiziaria ordinaria 0 a quella conkdle, condotte illecite di cui & venuto a conoseeiz
ragione del proprio rapporto di lavoro non pud esseanzionato, demansionato, licenziato, trasferito
sottoposto ad altra misura organizzativa aventetgfhegativi, diretti o indiretti, sulle condiziodi lavoro
determinata dalla segnalazione. L'adozione di n@sutenute ritorsive, di cui al primo periodo, nei
confronti del segnalante € comunicata in ogni catlbANAC dall'interessato o dalle organizzazioni
sindacali maggiormente rappresentative nell'amntia@one nella quale le stesse sono state postesare.
L'ANAC informa il Dipartimento della funzione puidal della Presidenza del Consiglio dei ministri b g
altri organismi di garanzia o di disciplina per Htivita e gli eventuali provvedimenti di competgnz

2. Ai fini del presente articolo, per dipendentebbplico si intende il dipendente delle amministrazio
pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, ivi conagp il dipendente di cui all'articolo 3, il dipenue di un
ente pubblico economico ovvero il dipendente dente di diritto privato sottoposto a controllo puico ai
sensi dell'articolo 2359 del codice civile. La dima di cui al presente articolo si applica anclae
lavoratori e ai collaboratori delle imprese forniti di beni o servizi e che realizzano opere inofav
dell'amministrazione pubblica.

3. L'identita del segnalante non puo essere rigeldell'ambito del procedimento penale, l'identitel
segnalante e coperta dal segreto nei modi e netilprevisti dall'articolo 329 del codice di procech
penale. Nell'ambito del procedimento dinanzi allart€ dei conti, l'identita del segnalante non pwsere
rivelata fino alla chiusura della fase istruttoridNell'ambito del procedimento disciplinare l'ideatidel
segnalante non pud essere rivelata, ove la cortesta dell'addebito disciplinare sia fondata su
accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segjazione, anche se conseguenti alla stessa. Qador
contestazione sia fondata, in tutto o in parte|asgégnalazione e la conoscenza dell'identita dghalante
sia indispensabile per la difesa dell'incolpato, dagnalazione sara utilizzabile ai fini del proceénto
disciplinare solo in presenza di consenso del skzgia alla rivelazione della sua identita.



4. La segnalazione e sottratta all'accesso previgli articoli 22 e seguenti della legge 7 ago&&00,
n.241, e successive modificazioni.

5. L'ANAC, sentito il Garante per la protezione dati personali, adotta apposite linee guida relatialle
procedure per la presentazione e la gestione dedignalazioni. Le linee guida prevedono I'utilizzo d
modalitd anche informatiche e promuovono il ricorao strumenti di crittografia per garantire la
riservatezza dell'identita del segnalante e per cibntenuto delle segnalazioni e della relativa
documentazione.

6. Qualora venga accertata, nell'ambito dell'istarta condotta dalllANAC, l'adozione di misure
discriminatorie da parte di una delle amministrazipubbliche o di uno degli enti di cui al comma&mi
restando gli altri profili di responsabilita, I'AN@. applica al responsabile che ha adottato tale maisuna
sanzione amministrativa pecuniaria da 5.000 a 30.80ro. Qualora venga accertata I'assenza di praced
per l'inoltro e la gestione delle segnalazioni awvEadozione di procedure non conformi a quellecdi al
comma 5, 'ANAC applica al responsabile la sanziamaninistrativa pecuniaria da 10.000 a 50.000 euro.
Qualora venga accertato il mancato svolgimento dae del responsabile di attivita di verifica e disa
delle segnalazioni ricevute, si applica al respdala sanzione amministrativa pecuniaria da 1@.G0
50.000 euro. L'ANAC determina I'entita della saneidenuto conto delle dimensioni dell'amministragio
dell'ente cui si riferisce la segnalazione.

7. E' a carico dell'amministrazione pubblica o @eite di cui al comma 2 dimostrare che le misure
discriminatorie o ritorsive, adottate nei confrordel segnalante, sono motivate da ragioni estraaiése
segnalazione stessa. Gli atti discriminatori o rdivi adottati dall'amministrazione o dall'ente sonulli.

8. Il segnalante che sia licenziato a motivo dalisgnalazione e reintegrato nel posto di lavoro enss
dell'articolo 2 del decreto legislativo 4 marzo 3)h. 23.

9. Le tutele di cui al presente articolo non som@oamtite nei casi in cui Sia accertata, anche centenza di
primo grado, la responsabilitd penale del segnatapeér i reati di calunnia o diffamazione o comungee
reati commessi con la denuncia di cui al commavkenyla sua responsabilita civile, per lo stessoldi, nei
casi di dolo o colpa grave.

Oltre all'art. 54bis I'ANAC, con determinazione ®1.del 28 aprile 2015, ha adottato apposite Lingdagin
materia di tutela del dipendente pubblico che degitlaciti, nonché la delibera 469 del 9 giugna220-
modificata con il Comunicato del Presidente delt@ita del 21 luglio 2021 Errata corrige, alle qusil
rimanda.

Procedura per la segnalazione
Le segnalazioni possono essere effettuate dai #oghe, in ragione del proprio rapporto di lavgnesso
I'Ente, vengano a conoscenza di condotte illeait@articolare possono essere effettuate da:
» il Segretario Generale;
» idipendenti di ruolo, dirigenti e non dirigentit@mpo indeterminato e a tempo determinato;
* i componenti del Servizio di controllo;
» collaboratori/consulenti del Comune di Argenta;
* idipendenti di altre amministrazioni in posiziotdiecomando, distacco o fuori ruolo presso I'Ente;
» i lavoratori e collaboratori delle imprese forratrdi beni o servizi e che realizzano opere in favo
dell'amministrazione.

Le segnalazioni effettuate da altri soggetti, inclusi i rappresentanti di organizzazioni sindacabn
rilevano.
Le segnalazioni possono essere effettuate neiathfti:
» organi Istituzionali dell’Ente e, se collegiali,idero componenti;
» Segretario Generale;
» dipendenti di ruolo dell’'Ente, dirigenti e non dienti, a tempo indeterminato e a tempo determinato;
» componenti del Servizio di controllo;
» collaboratori/consulenti del Comune di Argenta;



» dipendenti di altre amministrazioni in posizionecdmando, distacco o fuori ruolo presso I'Ente;
» lavoratori e collaboratori delle imprese fornitriiibeni o servizi presso I'Ente, nonché altri seitjg
che a vario titolo interagiscono con I'Ente stesso.

In caso di trasferimento, di comando o distaccosifoazioni analoghe) del dipendente presso altra
amministrazione, questi puo riferire anche di faticaduti in una amministrazione diversa da quelleui
presta servizio al momento della segnalazionealircaso la segnalazione deve essere presentatn pres
I'amministrazione alla quale i fatti si riferisconevero al’ANAC.

I Comune di Argenta ha aderito al progeWhistleblowingPA di Transparency International idak di
Whistleblowing Solutionshe ha fornito un’apposita piattaforma informatieeutilizzare per le segnalazioni.

La segnalazione viene fatta attraverso la compitezisulla piattaforma informatica succitata raggibite
all'indirizzo web del Comune di Argentaitps://comuneargenta.whistleblowing.it/di un questionario,
compilando i campi disponibili ed allegando evelitdacumenti ritenuti utili. La stessa puo essengdta in
forma anonima e, in tal caso, sara presa in caotmse adeguatamente circostanziata.

La segnalazione viene ricevuta dal Responsabildgprevenzione della Corruzione e della Trasparenz
(RPTC) e da lui gestita mantenendo il dovere dirviatezza nei confronti del segnalante.

La piattaforma non richiede la registrazione; alhmeato dell'invio della segnalazione, il segnalamteve
un codice numerico di 16 cifre che deve conseryame poter accedere nuovamente alla segnalazione,
verificare la risposta del RPTC e dialogare risgomtb a richieste di chiarimenti o approfondimenti.

La segnalazione pud essere fatta da qualsiasi sifijpodigitale (pc, tablet, smartphone) sia datiirno
dell’ente che dal suo esterno. La tutela dell'an@id € garantita in ogni circostanza.

Oggetto della segnalazione
La segnalazione deve avere per oggetto condatEtdldi cui € venuto a conoscenza in ragione dgdrip
rapporto di lavoro.

In particolare_le condotte illecite oggetto delmysalazioni meritevoli di tutela riguardano nonoskihtera
gamma dei delitti contro la pubblica amministrazgat cui al Titolo Il, Capo |, del codice penalea anche
gli_abusi delle funzioni di servizio che, a presigmre dalla rilevanza penale, evidenzino un mal
funzionamento poste in essere a fini privati, canrmmb anche solo allimmagine per il Comune di Atgen

Si deve ritenere che la categoria di fatti illecoimprenda, almeno per alcune fattispecie di olipenale,
anche la configurazione del tentativo, ove ne saipta la punibilita.

Possono pertanto formare oggetto di segnalaziotieitatillecite non ancora compiute, ma che il
whistleblower ritenga ragionevolmente possano wari§i in presenza di elementi precisi e concordant

Il contenuto del fatto segnalato deve presentamehti dai quali sia chiaramente desumibile unares un
pregiudizio, un ostacolo, un‘alterazione del ctoretl imparziale svolgimento di un‘attivita o di sgrvizio
pubblico o per il pubblico, anche sotto il profdella credibilita dell'immagine dell'amministrazeon

Si pensi, inoltre, a titolo meramente esemplifi@tai casi di sprechi, nepotismo, ripetuto mancespetto
dei tempi procedimentali, assunzioni non trasparémégolarita contabili, false dichiarazioni, lé&zione
delle norme ambientali e di sicurezza sul lavoro.

L'eventuale sussistenza e portata di interessopalisdel segnalante andra valutata ad esempientien
conto che lamentele di carattere personale com@s@zioni, rivendicazioni o richieste che atterngaiia
disciplina del rapporto di lavoro o ai rapporti ceuperiori gerarchici o colleghi non possono geneate
essere considerate segnalazioni di whistleblowangieno che esse non siano collegate o ricollegalbali
violazione di regole procedimentali interne all'amistrazione che siano sintomo di malfunzionameteia
stessa.



La tutela dell'art. 54-bis Decreto legislativo 3®&D01, n. 165 e ss.mm. non si applica, inveces all
segnalazioni di informazioni che sono gia totalreeditdominio pubblico, alle notizie prive di fondanto,
alle segnalazioni fondate su meri sospetti o vambrtenenti informazioni che il segnalante sa esftdse e
alle c.d. "voci di corridoio".

E’ pertanto opportuno che le segnalazioni siampitilpossibile circostanziate e offrano il maggiamero di
elementi al fine di consentire al RPCT di effettugh opportuni accertamenti.

Le segnalazioni devono essere effettuate indicamgphd elemento utile ad attivare le verifiche a oisito
della fondatezza dei fatti segnalati, tra i qudli@o esemplificativo:

» le generalita del soggetto che effettua la segitalaz

* una chiara descrizione dei fatti, e se noti, teenjpioghi in cui gli stessi sono stati commessi;

* le generalita dei soggetti che hanno commessti;i fat

* se note le generalita di altri soggetti che possdaodre sui fatti;

* ogni altra informazione o documentazione utile lateae la sussistenza dei fatti.

In caso di segnalazione anonima, le stesse sapeee in considerazione se sufficientemente cinoasite
inerenti fatti di particolare gravita. Il loro ttatmento avviene, comunque, attraverso canali tistin
differenti da quelli approntati per le segnalazionmateria di Whistleblowing, non rientrando lesste, per
espressa volonta del legislatore, direttamentecaepo di applicazione dell’art. 54 bis Decreto $&givo

30/03/2001, n. 165, cosi come evidenziato al p@ndelle succitate nelle Linee Guida ANAC che rilsadi
che la tutela prevista da detto articolo non pué dguardare il dipendente pubblico che si idecsifi
(diversamente, la tutela non puo essere assicuratamunque, secondo il tenore letterale dellanapta

protezione accordata riguarda ritorsioni che possaorere luogo nell’'ambito del rapporto di lavormaen

anche quelle di altro tipo.

Gestione della segnalazione

La gestione e la preliminare verifica sulla fondatedelle circostanze rappresentate nella segnatazono
affidate al RPCT che vi provvede nel rispetto den@pi di imparzialita e riservatezza effettuanadgni
attivita ritenuta opportuna, inclusa l'audizionergmale del segnalante e di eventuali altri sopgéit
possono riferire sui fatti segnalati. Qualora,edito della verifica, si ravvisino elementi di noranifesta
infondatezza del fatto segnalato, il Responsahite/yedera a trasmettere I'esito dell’accertamergo p
approfondimenti istruttori o per 'adozione dei yedimenti di competenza:

» al dirigente del Servizio Risorse Umane e/o al Raspbile dell’Ufficio provvedimenti disciplinari
e/o al Responsabile dell’'unita organizzativa diaamenza dell’autore della violazione, affincheé si
espletato, ove ne ricorrano i presupposti, 'eg@aell’azione disciplinare;

» se del caso, all’'Autorita Giudiziaria, alla Cortei donti e allANAC. In tali eventualita nell'ambit
del procedimento penale, l'identitd del segnalanteperta dal segreto nei modi e nei limiti previst
dall'articolo 329 del codice di procedura penakdl'ambito del procedimento dinanzi alla Corte dei
conti, lidentitd del segnalante non puo esserelaia fino alla chiusura della fase istruttoria;
nellambito del procedimento disciplinare l'ideqtidel segnalante non pud essere rivelata, ove la
contestazione dell'addebito disciplinare sia foadat accertamenti distinti e ulteriori rispettoaall
segnalazione, anche se conseguenti alla stess&r®le contestazione sia fondata, in tutto o in
parte, sulla segnalazione e la conoscenza delfidatel segnalante sia indispensabile per la difes
dellincolpato, la segnalazione sara utilizzabiléra del procedimento disciplinare solo in prezan
di consenso del segnalante alla rivelazione dabadentita.

Il RPCT puo avvalersi ai fini della gestione dgtietiche di segnalazione, di personale dell’Enteigpo
autorizzato al trattamento dei dati personali ecaliseguenza, il suddetto personale dovra atteaérsi
rispetto delle istruzioni impartite, nonché di deepiu specifiche, connesse ai particolari trattatine
eventualmente di volta in volta fornite dal RPCT.

E fatto salvo, in ogni caso, 'adempimento, da galiel RPCT e/o dei soggetti che per ragioni diig&rv
debbano conoscere l'identita del segnalante, delghlighi di legge cui non €& opponibile il diritto
allanonimato del segnalante.

I RPCT provvede senza ritardo a fornire riscomreegnalante in merito agli esiti della segnala&io



Con modalita tali da garantire comunque la risexzd dell’identita del segnalante, Il RPCT rendet@alel
numero di segnalazioni ricevute e del loro stat@awiinzamento all'interno della relazione annualeuli
all'art. 1, co. 14, della legge n. 190/2012.

Tutela e responsabilita del segnalante

L'identita del segnalante deve essere protettagim oontesto, a partire dal momento dell'invio dell
segnalazione. Tale violazione é fonte di respotigabdisciplinare, fatte salve ulteriori forme di
responsabilita previste dall’ordinamento.

Il segnalante é tutelato da qualsiasi misura saamioia, discriminatoria 0 comunque ritorsiva delieata
dalla segnalazione.

In particolare, il segnalante non puo essere saattip demansionato, licenziato o sottoposto ad alisura
organizzativa avente effetti negativi, diretti odimetti, sulle condizioni di lavoro in conseguendella
presentazione della denuncia. Il dipendente licgaziper effetto della segnalazione di un illecito e
reintegrato nel posto di lavoro.

L’eventuale adozione di misure ritenute ritorsivevel essere comunicata allANAC dal segnalante
medesimo o dalle Organizzazioni Sindacali attivespo I'Ente.

Si evidenzia inoltre che la segnalazione e sadtralfaccesso previsto dagli artt. 22 e seguerita de
241/1990, e successive modificazioni.

Tutte le sopra riportate tutele non sono ricondeanei casi in cui sia accertata, anche con seatginarimo
grado, la responsabilita penale del segnalanterpati di calunnia o diffamazione ai sensi delicegpenale,

0 comunque per reati commessi con la denunciaspbresabile della prevenzione della corruzione &del
trasparenza ovvero al’ANAC o all’Autorita giudizia ordinaria o contabile ovvero la sua respongabil
civile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo dpaograve.

La protezione prevista dall'art. 54bis del Decrtdgislativo 30/03/2001, n. 165 e ss.mm. non op&ia n
confronti del pubblico dipendente che viola la kegd fine di raccogliere informazioni, indizi o peodi
illeciti in ambito lavorativo (in tal senso la dsidne della Corte di Cassazione — Cass. Pen.Ysez.35792
del 21 maggio 2018 stabilisce che la ratio dellgifiche apportate al sistema di protezione del derante
dal legislatore con la legge n. 179/20%&7esclusivamente quella di tutelare il soggetegdto da rapporto
pubblicistico con I'amministrazione, che rappresdatti antigiuridici appresi nell’esercizio del fablico
ufficio o servizio’ non pud ammettersi, invece, lipotesi in cui uipethdente invocando l'art. 54-bis
acquisisca informazioni in violazione di legge (nako di specie si trattava di accesso abusivaneabdati
della p.a.).

Sono altresi fonte di responsabilita, in sede disgre e nelle altre competenti sedi, eventuaimio di

abuso, quali le segnalazioni manifestamente oppistiche e/o effettuate al solo scopo di danneggiar
denunciato o altri soggetti, e ogni altra ipotesutilizzo improprio o di intenzionale strumentaazione
dell'istituto oggetto della presente procedura.

La presente procedura lascia impregiudicata laoresgbilitd penale e disciplinare del segnalantépaksi
di segnalazione calunniosa o diffamatoria ai sdaekcodice penale e dell’art. 2043 del codice eivil

IL RESPONSABILE
DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E
DELLA TRASPARENZA
Valeria Villa



